
ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DEELNAME AAN EVENEMENTEN VAN TETON 
PRODUCTIONS 
 
Onderstaande voorwaarden zijn van toepassing op alle te sluiten overeenkomsten met 
Teton Productions, hierna te noemen "de organisatie". Afwijkingen van deze voorwaarden 
zijn uitsluitend bindend indien schriftelijk bevestigd door de organisatie. 
 
Definities 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
Deelnemer of standhouder: de persoon of onderneming die deelneemt aan een evenement 
van de organisatie, waaronder de Kerstmarkt Leiden. 
De organisatie: Teton Productions. 
Standplaats: de kraam, chalet of grondplek waar de deelnemer producten aanbiedt. 
Terrein: de locatie waar het evenement of de markt plaatsvindt. 
 
Artikel 1 – Acceptatie algemene voorwaarden 
1. Elke deelnemer dient kennis te nemen van deze algemene voorwaarden en aanvaardt 
deze door middel van het digitaal ondertekenen van het inschrijfformulier. 
2. Acceptatie van de algemene voorwaarden geldt voor de gehele duur van het evenement 
waarop de inschrijving betrekking heeft. 
3. Indien een deelnemer zich niet houdt aan deze algemene voorwaarden, is de organisatie 
gerechtigd de deelnemer van verdere inschrijving en/of deelname uit te sluiten. 
 
 
Artikel 2 – Aanmelding 
1. Aanmelding voor de Kerstmarkt Leiden geschiedt via www.kerstmarktleiden.nl. 
2. De organisatie behoudt zich het recht voor deelnemers per markt of evenement te 
selecteren op basis van objectieve criteria, waaronder assortiment, uitstraling en 
sfeerpasendheid. 
3. De organisatie behoudt zich het recht voor deelnemers te weigeren. De organisatie streeft 
ernaar selectiebeslissingen op objectieve gronden te baseren. 
4. Alle prijzen zijn exclusief BTW, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 
5. Indien twee deelnemers een standplaats wensen te delen, is dit uitsluitend toegestaan na 
voorafgaand schriftelijk akkoord van de organisatie. Het delen van een standplaats geschiedt 
op eigen verantwoordelijkheid van de betrokken deelnemers, inclusief de onderlinge 
kostenverdeling. 
6. Het recht op een standplaats ontstaat uitsluitend na schriftelijke bevestiging door de 
organisatie en na ontvangst van de bijbehorende factuur. 
7. De organisatie spant zich in om rekening te houden met door deelnemers opgegeven 
wensen, maar kan de inwilliging daarvan niet garanderen. 
8. Het product waarmee de deelnemer zich inschrijft, dient overeen te komen met het 
product dat op de markt wordt aangeboden. Indien de deelnemer een ander product wenst 
aan te bieden dan op de inschrijving vermeld, is voorafgaande schriftelijke toestemming van 
de organisatie vereist. 
9. De deelnemer dient in het bezit te zijn van een geldige aansprakelijkheidsverzekering 
(WA-verzekering). Deelname zonder WA-verzekering is niet toegestaan. 



10. Inschrijving bij de Kamer van Koophandel is geen vereiste voor deelname. De deelnemer 
is zelf verantwoordelijk voor het nakomen van zijn fiscale verplichtingen jegens de 
Belastingdienst. De deelnemer vrijwaart de organisatie voor alle aanspraken van de 
Belastingdienst of andere toezichthouders die voortvloeien uit het niet-nakomen van fiscale 
of wettelijke verplichtingen door de deelnemer. 
 
Aanvullende selectieprocedure foodtruck 
1. Selectie van foodtrucks vindt plaats op basis van uiterlijk, sfeer, kwaliteit en originaliteit 
van de aangeboden gerechten. De inschrijver dient zijn aanmelding te voorzien van twee 
afbeeldingen van de foodtruck en twee afbeeldingen van de gerechten. 
2. De deelnemer is verplicht alle aangeboden gerechten openlijk te communiceren aan 
bezoekers. 
3. Tijdens de markt is het niet toegestaan andere gerechten te verkopen dan de gerechten 
die zijn opgegeven bij inschrijving en waarop de selectie heeft plaatsgevonden. Wijzigingen 
in het aanbod dienen vooraf schriftelijk te worden gemeld aan en goedgekeurd door de 
organisatie. Indien de deelnemer zonder voorafgaande toestemming andere gerechten 
aanbiedt, is de organisatie gerechtigd de verkoop hiervan te verbieden. 
4. Het is de deelnemer niet toegestaan gebruik te maken van een andere foodtruck dan de 
truck waarop de selectie heeft plaatsgevonden. 
5. Over selectiebeslissingen kan niet worden geklaagd. Informatie over andere inschrijvingen 
wordt niet verstrekt. 
 
 
Artikel 3 – Betaling 
1. Indien betaling niet binnen de gestelde betalingstermijn is voldaan, kan deelname komen 
te vervallen. De betalingsverplichting blijft in dat geval onverminderd van kracht. 
2. Indien de deelnemer geen gebruik wenst te maken van de standplaats en niet tijdig 
annuleert conform artikel 4 of 5, is het volledige tarief verschuldigd. 
3. Betaling geschiedt na ontvangst van de factuur uitsluitend per bank, onder vermelding van 
het factuurnummer, binnen de op de factuur vermelde betalingstermijn. 
4. Betaling op locatie is uitsluitend mogelijk na voorafgaand overleg met de organisatie en 
dient te zijn voldaan vóór aanvang van de opbouw. De standplaats wordt pas aangewezen 
nadat de betaling is ontvangen en vastgesteld. 
5. Alle (buiten)gerechtelijke (incasso)kosten die voortvloeien uit het niet of niet tijdig betalen 
van facturen, komen volledig voor rekening van de deelnemer. 
 
 
Artikel 4 – Annulering door de deelnemer (markten en standhouders) 
1. Annulering door de deelnemer is kosteloos tot dertig (30) dagen vóór aanvang van het 
evenement. Annulering dient uitsluitend schriftelijk te geschieden via 
info@kerstmarktleiden.nl. 
2. Bij annulering korter dan dertig (30) dagen voor aanvang van de markt is de deelnemer 
100% van het factuurbedrag verschuldigd aan de organisatie. 
3. Indien de organisatie de markt afgelast binnen 24 uur voor de geplande aanvangsdatum 
wegens onvoorziene omstandigheden, ontvangt de deelnemer 50% restitutie van het 
inschrijfgeld. Onder "gevaarlijke weersomstandigheden" wordt verstaan: 
weersomstandigheden waarbij de veiligheid van deelnemers of bezoekers naar het oordeel 



van de organisatie niet kan worden gewaarborgd, gebaseerd op een officiële 
weerwaarschuwing (code oranje of rood) of aanwijzing van bevoegde autoriteiten. Regen en 
sneeuw vormen op zichzelf geen grond voor annulering. 
4. De organisatie informeert deelnemers bij annulering zo spoedig mogelijk per e-mail en/of 
via de sociale mediakanalen van de markt. 
 
 
Artikel 5 – Annulering door de deelnemer (foodtruck evenementen) 
1. Annulering door de deelnemer is kosteloos tot dertig (30) dagen vóór aanvang van het 
foodtruck evenement. Annulering dient uitsluitend schriftelijk te geschieden via 
info@kerstmarktleiden.nl. 
2. Bij annulering korter dan dertig (30) dagen maar meer dan veertien (14) dagen voor 
aanvang van het evenement is de deelnemer 100% van het factuurbedrag verschuldigd. 
3. Bij annulering korter dan veertien (14) dagen voor aanvang van het evenement is de 
deelnemer eveneens 100% van het factuurbedrag verschuldigd. 
4. Indien de organisatie het evenement afgelast binnen 24 uur voor de geplande 
aanvangsdatum wegens onvoorziene omstandigheden, ontvangt de deelnemer 50% 
restitutie van het inschrijfgeld. De definitie van "gevaarlijke weersomstandigheden" is gelijk 
aan die in artikel 4 lid 3. 
5. De organisatie informeert deelnemers bij annulering zo spoedig mogelijk per e-mail en/of 
via de sociale mediakanalen van de markt. 
 
 
Artikel 6 – Voorzieningen: stroom, water en toilet 
1. De organisatie spant zich in voor adequate stroomvoorzieningen. De deelnemer dient zich 
hiervoor vooraf aan te melden met de juiste technische informatie. Op de bevestiging en 
factuur is vermeld of een standplaats met stroom is toegewezen. 
2. Stroom wordt uitsluitend geleverd voor zover dit noodzakelijk is voor de verkoop van de 
waren, en uitsluitend na opgave van het benodigde vermogen. 
3. Het gebruik van meer stroomcapaciteit dan opgegeven kan leiden tot overbelasting van 
de stroomvoorziening en is niet toegestaan, tenzij hiervoor aanvullend overleg heeft 
plaatsgevonden met de organisatie. In dat geval bedragen de kosten voor het extra 
stroompunt tweemaal het standaardtarief. 
4. De deelnemer die bij inschrijving stroom heeft aangevraagd, is de bijbehorende kosten 
verschuldigd ongeacht of de stroom feitelijk wordt afgenomen. 
5. Stroomuitval buiten de invloedsfeer van de organisatie kan voorkomen. Omzetderving als 
gevolg hiervan kan niet worden verhaald op de organisatie. De deelnemer wordt 
geadviseerd een back-upvoorziening mee te nemen. 
6. De deelnemer aan wie stroom is toegewezen, is zelf verantwoordelijk voor een geschikte 
haspel, verlengsnoer (minimaal 25 meter) en stekkers. De organisatie assisteert bij het 
aansluiten op de stroomvoorziening. 
7. Het gebruik van eigen aggregaten is niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van de organisatie. 
 
 



 
 
Artikel 7 – Standplaats 
1. Indien de deelnemer een ander product aanbiedt dan waarvoor hij zich heeft 
ingeschreven, kan de organisatie deelname ter plaatse weigeren, zonder restitutie van het 
inschrijfgeld. 
2. De deelnemer mag geen schade toebrengen aan kramen, chalets, standplaatsen of 
(groen)voorzieningen op het terrein. Gebruik van spijkers of soortgelijke 
bevestigingsmiddelen is niet toegestaan. 
3. Uitbreiding van de kraam, chalet of standplaats — waaronder kledingrekken, 
terrasopstellingen of eigen aanvullend materiaal — is niet toegestaan zonder voorafgaande 
toestemming van de organisatie. 
4. Het is niet toegestaan de kraam, chalet of standplaats door te verkopen, te verhuren of te 
verpachten aan derden. 
5. Deelnemers dienen zich te houden aan de toegewezen standplaats. Ruil van standplaats is 
uitsluitend mogelijk in onderling overleg met andere deelnemers en na melding aan de 
organisatie. 
6. De stand of kraam mag niet worden verplaatst. Er dient te allen tijde een minimale 
doorrijbreedte van 3,5 meter te worden vrijgehouden als calamiteitenroute. 
7. De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor het treffen van adequate 
slechtweervoorzieningen, zoals haringen, scheerlijnen en zonneschermen ter versteviging 
van de kraam. 
8. De kraam of standplaats dient te allen tijde verzorgd en opgeruimd te zijn. Voorraad en 
verpakkingsmateriaal dienen uit het zicht te worden opgeborgen. 
9. Het afspelen van muziek vanuit de standplaats is uitsluitend toegestaan na goedkeuring 
van de organisatie. 
10. Het gebruik van LPG op het terrein is ten strengste verboden, met uitzondering van 
gebruik voor de voortstuwing van een motorvoertuig. 
11. De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor de kwaliteit van zijn aanbod. Deelnemers die 
eet- en/of drinkwaren aanbieden, dienen te voldoen aan de toepasselijke wet- en 
regelgeving, waaronder het Warenwetbesluit Hygiëne van Levensmiddelen, het 
Warenwetbesluit Bereiding en Behandeling van Levensmiddelen, Verordening (EG) 
852/2004 en de Drank- en Horecawet. 
12. Verkoop van drank is uitsluitend toegestaan na schriftelijke goedkeuring van de 
organisatie en indien de deelnemer voldoet aan alle toepasselijke wettelijke vereisten, 
waaronder het bezit van een Sociale Hygiëne diploma. 
13. Deelnemers die voedsel en/of dranken bereiden en verkopen, zijn verplicht 
consumenten te informeren over de aanwezigheid van allergenen in onverpakte producten, 
conform de geldende wet- en regelgeving. 
14. Indien de aard van de werkzaamheden het noodzakelijk maakt onverpakte 
levensmiddelen met de handen aan te raken, dient een adequate handenwasvoorziening 
aanwezig te zijn (bijvoorbeeld een jerrycan met kraan, zeep en papieren handdoekjes). 
15. Het gebruik van bak- en braadapparatuur is uitsluitend toegestaan na schriftelijke 
goedkeuring van de organisatie. Hierbij gelden de volgende voorschriften: 
16. Het is niet toegestaan de standplaats te ontruimen vóór het officiële einde van de markt 
zonder voorafgaande toestemming van de organisatie. De organisatie behoudt zich het recht 
voor eventuele schade als gevolg van vroegtijdige ontruiming op de deelnemer te verhalen. 



 
 
Artikel 8 – Aankomst, laden, lossen, parkeren en afloop 
1. De deelnemer houdt zich aan de door de organisatie vastgestelde opbouwtijden en de 
aangegeven rijroute. 
2. Voertuigen mogen op het terrein uitsluitend stapvoets en met knipperlichten rijden. 
3. Voertuigen mogen op het terrein uitsluitend staan ten behoeve van laden en lossen. De 
deelnemer houdt zich aan de aangegeven laad- en lostijden. 
4. Indien de deelnemer een half uur na de aanvangstijd van het evenement niet aanwezig is, 
vervalt de reservering zonder restitutie van het reserveringsbedrag. Alsnog deelnemen is 
uitsluitend mogelijk in overleg met de organisatie. 
5. Parkeerkosten zijn niet te verhalen op de organisatie. 
6. Het blokkeren van doorrijroutes is niet toegestaan. 
7. De standplaats dient uiterlijk één (1) uur na afloop van de markt leeg en schoon te zijn 
opgeleverd. 
8. Het terrein mag per voertuig pas worden betreden op het door de organisatie aangegeven 
tijdstip. 
9. De deelnemer mag de standplaats niet eerder afbreken of het terrein verlaten dan de 
door de organisatie aangegeven eindtijd. Bij overtreding is de organisatie gerechtigd een 
boete op te leggen van minimaal € 50,- excl. BTW. De boete geldt naast het recht van de 
organisatie op vergoeding van daadwerkelijk geleden schade. 
10. De standplaats en de directe omgeving dienen netjes en schoon te worden opgeleverd. 
Afval, lege flessen en karton dienen door de deelnemer zelf te worden afgevoerd. Bij niet-
nakoming is de organisatie gerechtigd een boete op te leggen van minimaal € 50,- excl. BTW, 
onverminderd het recht op verdere schadevergoeding. 
11. Indien de organisatie een milieuplein heeft ingericht, is de deelnemer verplicht hiervan 
gebruik te maken en het afval te scheiden conform de aanwijzingen van de organisatie. 
12. De deelnemer is verplicht de ondergrond tijdens de markt adequaat te beschermen 
tegen vervuiling. Schoonmaakkosten en eventuele door de gemeente opgelegde boetes als 
gevolg van vervuiling door de deelnemer komen geheel voor diens rekening. 
 
 
Artikel 9 – Aansprakelijkheid 
1. De organisatie is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of gederfde winst 
van de deelnemer, behoudens in geval van opzet of grove nalatigheid aan de zijde van de 
organisatie. 
2. De aansprakelijkheid van de organisatie voor directe schade is in alle gevallen beperkt tot 
het door de deelnemer betaalde inschrijfgeld voor het betreffende evenement. 
3. De organisatie is niet aansprakelijk voor diefstal, verlies of beschadiging van 
eigendommen van de deelnemer op het terrein, tenzij de schade het rechtstreekse gevolg is 
van opzet of grove schuld aan de zijde van de organisatie. 
4. De organisatie is niet aansprakelijk voor schade of letsel van deelnemers of bezoekers als 
gevolg van overmacht, weersomstandigheden, stakingen, mechanische storingen, ziekte of 
handelingen van derden die niet bij de uitvoering van de overeenkomst zijn betrokken. 
5. De organisatie is niet aansprakelijk voor mankementen in de door de deelnemer 
aangeboden waren. De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor de kwaliteit van zijn 
verkoopwaar. 



6. De deelnemer vrijwaart de organisatie voor alle aanspraken van derden — waaronder 
toezichthouders, belastingdiensten en gemeenten — die voortvloeien uit het niet-nakomen 
door de deelnemer van zijn wettelijke verplichtingen. 
 
Artikel 10 – Overige bepalingen 
1. De organisatie bepaalt de datum, het tijdstip en de locatie van het evenement. 
2. Aanwijzingen van de organisatie, politie of toezichthouders worden door de deelnemer 
stipt en onmiddellijk opgevolgd. Weigering en/of wangedrag leidt tot uitsluiting van het 
evenement zonder restitutie van reeds betaalde deelnamekosten. 
3. Deelnemers dienen: (a) handelingsbekwame natuurlijke personen te zijn van 18 jaar of 
ouder; (b) te beschikken over een vaste woon- en verblijfplaats; (c) zich te kunnen 
legitimeren door middel van een geldig Nederlands paspoort, een geldige identiteitskaart, of 
een geldig vreemdelingendocument afgegeven door de Immigratie- en Naturalisatiedienst 
waaruit een geldige verblijfstitel en het recht op zelfstandige arbeid in Nederland blijkt. Dit 
geldt ook voor ingezetenen van EU-lidstaten. 
4. De organisatie is verantwoordelijk voor het verkrijgen van de relevante 
evenementenvergunningen. 
5. Standplaatsen bestaan uit kramen met een plank en een dak en/of vrije ruimte. De 
afmetingen worden vooraf gecommuniceerd. De organisatie behoudt zich het recht voor de 
afmetingen per evenement te wijzigen, mits dit vooraf aan de deelnemer is medegedeeld. 
6. In gevallen waarin deze voorwaarden niet voorzien, beslist de organisatie, met 
inachtneming van de redelijkheid en billijkheid. 
 
 
Artikel 11 – Aanvullende voorwaarden foodtruck 
1. De deelnemer is verplicht pinbetalingen te accepteren. Het accepteren van contante 
betaling is optioneel. 
2. De organisatie verzorgt, tenzij anders vermeld, de verkoop van (non-)alcoholische dranken 
aan het publiek. Verkoop van dranken door de deelnemer is niet toegestaan, tenzij de 
deelnemer hierin gespecialiseerd is en om die reden is geselecteerd, of schriftelijke 
toestemming van de organisatie heeft verkregen. 
3. Gedurende de openingstijden dient de deelnemer zijn kraam, chalet of foodtruck 
opengehouden te hebben voor het publiek. De deelnemer dient uiterlijk tien (10) minuten 
vóór aanvang van de openingstijd gereed te zijn. Bij niet of te laat verschijnen is de 
organisatie gerechtigd de volgende sancties op te leggen: 
4. Voortijdig vertrek van het evenement is uitsluitend toegestaan na voorafgaand akkoord 
van de organisatie. Bij ongeoorloofd voortijdig vertrek is de organisatie gerechtigd de 
volgende sancties op te leggen: 
5. Het is de deelnemer niet toegestaan zijn motorvoertuig tijdens de markt naast of achter 
de foodtruck te parkeren. De deelnemer is voor het parkeren aangewezen op de daarvoor 
bestemde (openbare) parkeergelegenheid in de omgeving van het terrein. Bij overtreding is 
de organisatie gerechtigd de volgende sancties op te leggen: 
6. Na sluitingstijd zorgt de organisatie voor beveiliging op het terrein. De deelnemer blijft 
echter zelf verantwoordelijk voor zijn kraam, chalet of foodtruck. De organisatie is niet 
aansprakelijk voor beschadiging van materialen of goederen door derden, schade aan 
derden, of schade als gevolg van storing of onderbreking van de elektriciteitsvoorziening. 
 



 
 
Artikel 12 – Communicatie en beeldrecht 
1. De organisatie verzorgt voor haar evenementen de communicatie en promotie. De 
deelnemer verleent door ondertekening van het inschrijfformulier uitdrukkelijk toestemming 
aan de organisatie voor het gebruik van de bedrijfsnaam en/of het beeldmateriaal van de 
deelnemer ten behoeve van de promotie van het evenement. 
2. De deelnemer kan deze toestemming te allen tijde schriftelijk intrekken. Intrekking laat 
reeds gepubliceerd promotiemateriaal onverlet. 
3. Voor zover beeldmateriaal persoonsgegevens bevat of betrekking heeft op herkenbare 
natuurlijke personen, geschiedt het gebruik daarvan conform de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en de privacyverklaring van de organisatie. De 
privacyverklaring is op verzoek beschikbaar. 
 
 
Artikel 13 – Slotbepalingen 
1. Op deze algemene voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 
2. Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze voorwaarden of de daarop 
gebaseerde overeenkomsten worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in 
het arrondissement Den Haag. 
3. Indien enige bepaling in deze voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt te zijn, laat dit de 
geldigheid van de overige bepalingen onverlet. Partijen treden in dat geval in overleg 
teneinde de nietige of vernietigbare bepaling te vervangen door een bepaling die het 
economische doel daarvan zo nauwkeurig mogelijk benadert. 
4. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere deelname, ook bij herhaalde of 
verlengde deelname aan evenementen van de organisatie, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. 
 


